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ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1 Uvop

Tento dokument popisuje a vysvétluje zplsob shromazdovani, pouZiti a zpracovani Vasich osobnich
Udaja a dale zpUsob splnéni pravnich povinnosti, které vici Vam mame.

Pro ucely splnéni pozadavku platné legislativy upravujici ochranu osobnich Gdaji (mimo jiné téz Natizeni
General Data Protection Regulation (EU) 2016/679), dale jen ,GDPR“, uvadime, Ze organizaci
odpovédnou za nakladani s Vasimi osobnimi Udaji (dale jen ,spravce ¢i muzeum®) je:

Muzeum Vysoéiny Havli¢kav Brod, pfispévkova organizace
adresa: Havliékovo namésti 19, 580 01 Havli¢kav Brod
1CO: 00083607

datova schranka: yxik6f7

tel: +420 775 020 421

e-mail: muzeum@muzeumhb.cz

Povérencem pro ochranu osobnich Udajl je Projektova kancelar Kraje Vysocina, prispévkova organizace
ICO: 71294376, se sidlem: Ke Skalce 5907/47, 586 01 lJihlava, zodpovédnd osoba je Ing. Jana
Hartmanova, poverenec@pkkv.cz, tel: +420 724 167 744

Subjekt udajd mlzZe kontaktovat spravce pisemné na vyse uvedené adrese, elektronicky nebo datovou
schrankou.

Spravce neprovadi v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji Zadné automatizované rozhodovani,
vcetné profilovani, a neni-li nize uvedeno jinak, nepfedava osobni Udaje mezindrodnim organizacim. V
Zzadném pripadé nepredava osobni Udaje do tfetich zemi.

Ochranu Vaseho soukromi pfi zpracovani osobnich Udaji povaZujeme za vyznamnou zdleZitost a
vénujeme ji zvlastni pozornost. Nase zasady ochrany osobnich Udajd jsou v souladu se zakonnymi
ustanovenimi a s nasimi vnitfnimi pravidly chovani, ktera se vztahuji na celou organizaci a déle v souladu
s nasim organizaCnim fadem a smérnici na ochranu osobnich udajd.

Klademe ddraz na spolupraci s organizacemi, které dodrzuji pravidla a zakonnd ustanoveni a svou
¢innost provadi v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) o ochrané osobnich udaju.

Zaméstnanci muzea jsou vazani mléenlivosti a internimi pravidly organizace. Muzeum zaméstnanclim
Skoleni o pravidlech bezpecnosti informaci a dalSich zavazcich tykajici se bezpecnosti a ochrany dat a
stejné tak dochazi kinternim auditim pro kontrolu dodrZovani téchto pravidel a zasad pfi praci
s osobnimi udaji. Pristupy k osobnim udajim jsou fizené a zaloZené na pravech jednotlivych
zaméstnanc( tak, jak je nezbytné nutné pro jejich praci.
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2  JAKE JSOU PRAVNI ZAKLADY ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU?

2.1  PlInéni pravni povinnosti

Nékteré osobni Udaje o Vdas zpracovdvame, protoze je to nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera
se na nas vztahuje. Jedna se zejména o vedeni povinné dokumentace a udajl v ni. Tyto osobni Udaje
musime zpracovavat a nepotfebujeme k tomu Vas souhlas, ani ndm to nemUzZete zakazat.

2.2 Udéleni souhlasu

Za urditych okolnosti jsme povinni ziskat Vas souhlas se zpracovanim osobnich Udaji. Potvrzeni
souhlasu je ,jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, kterym subjekt
udaj dava prohlasenim &i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udaji.”
V béziném jazyce to znamena:

e e nam svlij souhlas musite dat svobodné, aniz bychom na Vas vyvijeli jakykoli natlak,

e  7e musite védét, k cemu davate svij souhlas, takZze Vam musime poskytnout dostatek informaci,

e 7e byste méli mit kontrolu nad tim, s jakymi druhy zpracovani souhlasite, a s jakymi nikoli,

e 7e byste méli vyslovné a kladné vyjadfit svdj souhlas — obvykle zaskrtnutim ANO/NE pole, které
zajisti jednoznacné a jasné splnéni tohoto pozadavku.

2.3  Oprdvnéné zajmy

Jedna se o pripad, kdy Vase Udaje mUzZzeme zpracovavat, pokud je to "nezbytné pro ucely opravnénych
zajm( spravce Ci treti strany, kromé pfipadl, kdy pfed témito zajmy maji pfednost Vase zajmy nebo
zékladni prava a svobody vyZadujici ochranu osobnich udaji."

2.4  PlInéni smlouvy nebo jednani o jejim uzavieni

Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz jste smluvni stranou nebo pro provedeni opatfeni
pfijatych pred uzavienim smlouvy na Vasi Zadost. Jedna se napf. o zpracovavani udaja pro pfipravu
smlouvy se zajemcem o pracovnépravni vztah apod.

2.5 Ochrana Zivotné dulezitych ¢i vefejnych zajma

Pokud by se stala nehoda, havarie nebo jina situace, u které mize byt ohrozeno Vase zdravi nebo jiny
zivotné dulezity zdjem, mizZeme zpracovdvat Vase osobni Udaje. Plnénim uUkolu ve verejném zajmu
mUiZe byt napf. archivace pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu.

2.6 Vznaseni, uplatfiovani a obhajoba pravnich naroku

Zpracovani osobnich Gdajl v souladu s mistni legislativou a dalSimi pozadavky také citlivych osobnich
udajl mlze byt z naseho pohledu nékdy nezbytné v souvislosti s uplatnénim nebo obhajobou nasich
pravnich naroka. Legislativa nam to umoznuje, pokud je takové zpracovani , nezbytné pro urceni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokll nebo pokud soudy jednaji v rdmci svych soudnich pravomoci”. K
takové situaci mlzZe dojit, napriklad pokud budeme potiebovat pravni poradenstvi v rdmci soudniho
fizeni nebo nam legislativa bude ukladat povinnost uchovdvat nebo poskytnout urcité informace v
ramci soudniho fizeni.
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3  JAKE UDAJE ZPRACOVAVAME?

3.1 Udaje o uchazedich o zaméstnani

PovaZzujeme za pfimérené, Ze pokud se uchazite o zaméstnani nebo jste zverejnili svllj profesni
Zivotopis na pracovnim portalu nebo profesni kontaktni strance, nebude Vam vadit, kdyz shromazdime
a pouZijeme Vase osobni udaje k tomu, abychom Vam mohli nabidnout tu nejlepsi pracovni pfilezitost
podle Vasich pozadavk(. ZalezZi na Vas, jaké osobni idaje nam poskytnete pri osobnim setkani nebo v
Zivotopisu.

3.2 Udaje o zaméstnancich muzea

Osobni Udaje zaméstnancl muzea jsou shromazdovany a zpracovavany v nezbytné nutné mire, pro
Ucely vedeni zaméstnanecké agendy, upraveny v zdkonech: ¢. 262/2006 Sb. Zakonik prace, €.
561/2004 a ¢&.563/1991 Sb. o Uéetnictvi.

3.3 Osobni udaje zajemcl o odbér novinek

Osobni Udaje registrovanych uZivatell muzeum zpracovava, aby mohlo zajemcim zasilat aktudlni
informace souvisejici s jeho Cinnosti jako napf. pozvanky na vystavy, besedy, prednasky, nabidku
spoluprdce na akcich muzea, nabidku publikaci vydavanych muzeem.

3.4 Osobni udaje uzivatell e-shopu
PFi prodeji upominkovych a jinych drobnych pfedmétl pres e-shop muzea zpracovavame nezbytné
osobni Udaje nakupujicich.

3.5 Udaje o dodavatelich a odbératelich
Abychom zajistili hladky chod muzea, potfebujeme védét nékolik Gdaji také o nasich dodavatelich ¢i
odbératelich.

3.6 Evidence badateld, sbirkovych pfedmétu, poradani pfiméstskych tabora.

Osobni Udaje badatell jsou zpracovavany za ucelem ochrany archivalii, evidence badatel(. Za ucelem
provozovani priméstského tabora pro déti zpracovdvame osobni Udaje Ucastnik( a jejich zakonnych
zastupcd.

3.7 Udaje o navitévnicich webovych stranek

O navstévnicich webové stranky shromazdujeme omezené mnoiZstvi Udajl, které ndm pomahaji
zlepSovat uZitnou hodnotu naseho webu a lépe fidit zobrazovani dulezitych informaci o nas. Do této
kategorie patfi informace o zplsobech, kterymi nasi webovou stranku pouZivate, o frekvenci Vasich
navstév stranky a obdobich, béhem kterych je nase stranka nejoblibenéjsi.

Webové stranky organizace, mohou za Gcelem optimalizace sluzeb vyuZivat tzv. ,,cookies".

3.8 Udaje o stézovatelich nebo Zadatelich o informace

Kazdy obc¢an ma prava podat stiZznost nebo pozadat o informace, abychom mohli tyto podani vyridit,
potfebujeme k tomu tyto osobni Udaje: jméno a prijmeni, adresu a kontaktni Udaje (telefon, e-mail).
K tomuto Ucelu Ize pouzit ptilozeny dokument Zadost subjektu tdaja.
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3.9 Zaznamy z kamerovych systému

Expozice, vystavni a vybrané prostory budovy muzea jsou z dlvodu ochrany majetku, sbirek a
bezpecnosti osob monitorovany kamerovym systémem.

Vstup do budovy, kde jsou prostory monitorované kamerovym systémem, je zfetelné oznacen
nalepkou s piktogramem kamery a popisem.

Vstupem navstévnici berou na védomi, Ze jejich pohyb muizZe byt monitorovan. Zaznamy se pofizuji za
Ucelem ochrany majetku muzea a za Ucelem bezpec€nosti osob nachazejicich v jejich prostorach.
Zaznamy jsou vyuZzivany pouze v souvislosti s Setfenim pripadnych udalosti, které poSkozuji opradvnéné
zajmy spravce.

4 (QODKUD JSME VASE OSOBNi UDAJE ZISKALI?

e Data, kterad zpracovavame, ziskdme prevainé od Vas jakoZto subjektu osobnich Udaji. MdzZzeme
se vSak o Vas dozvédét i z jinych zdrojli, abychom se ujistili, Ze to, co o Vas vime, je pravdivé a
uplné.

e  7pracovavame osobni Udaje, které ndam jsou sdéleny pfi uzavieni smlouvy a v pribéhu jejiho
trvani pfimo s Vami, nebo s Vasim souhlasem, prostfednictvim naseho zaméstnance. V pfipadé
navazani nového obchodniho vztahu zpracovdvdame Vase osobni Udaje sdélené pfi sepsani
smlouvy s Vami.

e  Pokud jste naSim zaméstnancem nebo uchazeéem o zaméstnani, zdrojem dat mohou byt
reference od byvalych zaméstnavatell ¢i reference z internetovych zdrojd, socialnich siti jako
nebo pracovnich portald.

e Daéle zpracovavame osobni Udaje legalné ziskané z verejnych rejstfikd nebo pfi soucinnosti
s vladnimi organy a institucemi (ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sh. o nékterych opattenich proti
legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu).

e  Ke zpracovani osobnich udajl muze dojit i v pfipadé poskytnuti Vasich dat od treti osoby, které
jste poskytl souhlas nebo pfimo plnou moc k tomuto Ucelu. Informace mizeme doplnit i o Vami
zvefejnéna data z vefejné dostupnych zdroj(.

5 KOMU POSKYTUJEME OSOBNI UDAIJE?

Dle okolnosti a v souladu s platnou legislativou a dalSimi pozadavky muizZzeme Vase osobni udaje
rlznymi zpUsoby a z rlznych dlvodd poskytnout nasledujicim kategoriim osob:

e  Danovym, auditnim a jinym orgdnim, pokud jsme presvédceni, Zze nas k poskytnuti téchto udaju
zavazuji platné zakony (napt. na zékladé 7adosti finanéniho Gradu, CSSZ, Policie CR, Inspektorat
prace nebo v souvislosti s pldnovanym soudnim fizenim apod.).

e  Tretim stranam, které jako externi poskytovatelé sluZeb plni nékteré z nasich funkci (véetné
externich konzultantl, obchodnich partnerl a odbornych poradcl jako jsou pravnici, Gcetni,
pracovnici technické podpory, IT sluzby, poradci apod.). Se vSemi zpracovateli mame uzavienou
pfislusnou smlouvu o zpracovani osobnich (dajl (nebo podobnou dohodu).

e Muzeum pouzivd vaSe osobni Udaje také na ucely technické spravy webovych stranek,
zédkaznickou administrativu, na ankety tykajici se produktd ¢i na marketingové ucely a to vidy jen
v takovém rozsahu, jaky je k danému Gcelu nezbytné nutny.

e  Ostatnim tretim osobam, kterym osobni Udaje poskytujeme za ucelem splnéni smluvnich
povinnosti.
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6 JAK CHRANIME OSOBNI UDAJE?

Na ochrané Vasich Gdajd nam zaleZi. Zavazali jsme se proto pfijmout veskerd pfimérend a vhodna
opatfeni k ochrané osobnich Udajl, které spravujeme, pred zneuZitim, ztratou nebo neopravnénym
pfistupem. Tuto ochranu zajistujeme pomoci fady vhodnych technickych a organizacnich feseni. Tato
opatreni, jejichz prostfednictvim je moZné vyporadat se s pripadnym ohrozenim bezpecnosti udaj(,
jsou obsaZena jak ve smérnici o zpracovani osobnich udajd, tak v zaznamech o ¢innostech zpracovani
osobnich udaju.

Veskeré osobni udaje, které ndm jako nezbytné poskytnete, jsou zabezpeceny standardnimi postupy a
technologiemi.

7 JAK DLOUHO UCHOVAVAME OSOBNI UDAJE?

Osobni uUdaje uchovavame jako soucast dokumentl v souladu s platnou legislativou. Zejména se
zakonem €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zédkonu. A déle v souladu
se spisovym a archivacnim radem a aktudlnim spisovym planem.

8 JAKA MATE PRAVA?

Jednim z hlavnich cild GDPR je ochrana a vyjasnéni prav obcan( ve smyslu ochrany osobnich dat.
Znamena to, Ze s Vasimi Udaji souvisi urcita prava i potom, co nam je poskytnete. K osobnim Gdajdm,
které jste ndm uz poskytli, se vazi rlizna prava. Veskeré Vase Zzadosti vyfidime bez zbytec¢ného odkladu
a za vSech okolnosti v souladu s platnymi zdkony. Vezméte prosim na védomi, Zze komunikaci s Vami
zaznamendavame, abychom zajistili hladké reseni veskerych problém(, na které poukazete.

8.1 Pravo na ziskani informaci
Subjekt udajli ma prdvo na informace o poskytnutych osobnich Udajich, ale zaroven ma pravo ziskat
nasledujici informace:

e Ucel zpracovani,

e  kategorie dotcenych osobnich udajd,

e  prijemci nebo kategorie prijemctl, kterym osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény,

e planovana doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny,

e veskeré dostupné informace o zdroji osobnich Udajd, pokud nejsou ziskany od subjektu udajd,

o skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

8.2 Pozadavky na pfistup k osobnim tdajim

Mate samoziejmé prdvo pozadat nas kdykoli o informace o tom, jaké Udaje o Vas uchovdvame.
Zaroven po nas muZete pozadovat, abychom Vase Udaje upravili, aktualizovali nebo vymazali. Vasi
zadosti mGzeme vyhovét, v pripadné Ze lze ovérit Vasi totoZnost. V opacném pripadé poskytnuti
informaci, v souladu se zdkonem, musime zamitnout, k ¢emuZ vam vidy poskytneme pfislusné
zdlUvodnéni. Pripadny pristup k udajam, které o Vas uchovavame, nebude zpoplatnény, pokud nebude
»Zjevné bezdlvodny nebo neoprdavnény”. Pozadavky na poskytnuti dalSich kopii takovych udaji z nasi
strany mohou podléhat povinnosti uhradit pfiméreny administrativni poplatek. V souladu s platnym
pravem muZeme v podobnych pfipadech Vasi Zadost i zamitnout. Pokud k tomu dojde, vidy vam
sdélime nase dlvody. Pokud se jedna o Zadost podle ¢lank( 15 az 22 Nafizeni, musi byt informace
poskytnuta bez zbytecného odkladu a v kazdém pripadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti. Lhitu

5
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Ize ve vyjimecnych pfipadech prodlouzit o dva mésice, o cemZ musi byt subjekt Udajd ze strany spravce
informovan, véetné dlivodl prodlouzZeni.

8.3 Pravo navznaseni namitek

Subjekt idaji ma pravo podat stiznost spravci, jeho povéfenci pro ochranu osobnich tudajt nebo
Uradu na ochranu osobnich tdaj&i — www.uoou.cz, adresa Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. StiZnost
je tfeba podat v pisemné ¢i elektronické formé, musi obsahovat Gdaje umoziujici identifikaci subjektu
a dle zvolené formy musi byt zakoncena vlastnoru¢nim podpisem ¢i zaru¢enym nebo kvalifikovanym
elektronickym podpisem.

8.4  Pravo na odvolani souhlasu s pouzitim osobnich tdaja

Svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udajd pfi urcitych Cinnostech mlzete kdykoli odvolat a my
ukoncéime konkrétni ¢innost, s jejimzZ provadénim jste pfedtim souhlasili. Vyjimkou jsou pfipady, kdy se
budeme domnivat, Ze pro dalsi zpracovani Vasich Gdaji za danym Ucelem existuje alternativni ddvod
(napf. kdyZ se z dobrovolného Udaje stane zménou zakona udaj povinny), coz je okolnost, o které Vas
budeme informovat. Odvolanim souhlasu neni dotfena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze
souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

8.5 Pravo navymaz
Za urcitych okolnosti mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich Udajd. Pro dané udaje musi platit
nékteré z nasledujicich kritérii:

e (daje jiZz nejsou potrebné k Gcelu, za kterym byly plvodné ziskany a/nebo zpracovany,
e  svij dfive udéleny souhlas se zpracovanim Udajl z nasi strany jste nasledné odvolali a neexistuje
Zadny platny ddvod k jejich dalSimu zpracovani,
e Udaje byly zpracovany v rozporu s platnym pravem (napf. zplsobem, ktery neni v souladu s
GDPR),
e  Udaje je nutné vymazat, abychom jako jejich spravce splnili své zdkonné povinnosti, nebo
e  Udaje zpracovavame, protoZe jsme presvédceni, Ze tim sledujeme své opravnéné zajmy, vy vUci
jejich zpracovani vznesete namitku a my nemizZeme prokazat, Ze existuji legitimni prevazujici
dlvody k jejich dalsimu zpracovani.
Pokud vyhovime platné Zadosti o vymaz udajl, pfijmeme pfiméfena a proveditelnd opatieni k
vymazani pfislusnych udaj.

8.6 Pravo na prenositelnost udaju

Pokud Vase udaje zpracovdvame na zakladé udéleného souhlasu nebo pro splnéni smlouvy, jejiz jste
smluvni stranou, a Udaje jste nam poskytli ve strojové Citelném formatu, mate pravo pozadat o prenos
Vasich osobnich tdaja k jinému spravci Gdajd. V takovém pripadé Vase Udaje rovnou prevedeme nebo
Vam poskytneme jejich kopii ve strojoveé Citelném formatu, pokud to bude technicky proveditelné.

8.7 Pravo na omezeni zpracovani

Za urcitych okolnosti mate pravo pozadovat, abychom zpracovani Vasich osobnich tudajd omezili. V
takovych pfipadech mlizeme Vase Udaje nadale pouze uchovévat a nesmime provadét jejich dalsi
zpracovani, pokud nevyjadfite svlij souhlas nebo z dlvodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich
narok, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlivodl dileZitého vefejného
zajmu. Mezi okolnosti, za kterych jste opravnéni poZadovat omezené zpracovani Vasich osobnich
udaj, patfri:
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e  Pfipady, kdy rozporujete presnost Vasich osobnich udajli, které zpracovavame. Plati-li tato
okolnost, omezime zpracovani Vasich osobnich Gdajd do doby, nez ovérime jejich presnost

e  Pripady, kdy vznesete namitku vic¢i nasemu zpracovani vasich osobnich Udaji za ucelem
prosazeni naSich opravnénych zajmul. Plati-li tato okolnost, mlZete poZadovat omezené
zpracovani Udajl do doby, neZ ovérime, jaké jsou nase dlvody k jejich zpracovani

e  Pokud bude nase zpracovani Vasich udaja protipravni a Vy pozadate o omezené zpracovani
namisto vymazu

e  Pokud jiz nebudeme potrebovat zpracovdvat Vase osobni Udaje, ale na Vasi strané vznikne
potieba pouzit tyto udaje k vzneseni, uplatnéni a obhajobé pravniho naroku.

Pokud jsme za uvedenych okolnosti Vase uUdaje poskytli tfetim stranam, budeme tyto strany
informovat o Vasem poZzadavku na omezené zpracovani. Vyjimku predstavuji pfipady, kdy by to bylo
nemozné nebo by za timto Ucelem bylo nutné vynaloZit nepfimérené usili. O kazdém odvolani
omezeného zpracovani vasich osobnich udaja Vas samozifejmé budeme informovat.

8.8 Pravo naopravu

Mate také pravo poZadovat opravu veskerych nepresnych nebo neuplnych osobnich Gdajd, které o Vas
uchovdvdme. Pokud jsme za takovych okolnosti Vase udaje poskytli tfetim stranam, budeme tyto
strany informovat o Vasem pozadavku na provedeni oprav. Vyjimku predstavuji pfipady, kdy by to bylo
nemozné nebo by za timto Ucelem bylo nutné vynalozit nepfimérené usili. Dle potfeby Vam také
sdélime, kterym tretim stranam jsme nepresné nebo neulplné osobni Udaje poskytli. Budeme-li se
domnivat, Ze vyhovéni Vasi Zadosti neni z nasi strany Zadouci, sdélime Vam ddvody takového
rozhodnuti.

V pripadé oprav ¢i vymazl osobnich udajd nebo omezeni zpracovani informuje spravce prijemce,
jemuz byly osobni Udaje zpfistupnény o téchto skutecnostech, neni-li to nemozné ¢i nevyzaduje-li to
nepfimérené usili.

Zadosti subjektu udajl se spravce bude zabyvat pfi spInéni nasledujicich podminek:

e totoZnost subjektu Udaji bude mozné ovéfit;

e 7z 7adosti bude jasné patrné, jaké pravo subjekt uplatriuje a jakych osobnich Gdaju se Zadost tyka;

e tyto osobni Udaje sprévce skutecné zpracovava;

e subjekt udajl presné uvede, co pozaduje;

e pozadavek subjektu udajli bude v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajt a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES;

e v pfipadé nedostatecné identifikace své osoby subjekt udajd bez zbytecného odkladu dolozi
spravci dalsi identifikacni Udaje tak, aby spravce mohl spolehlivé ovérit totoznost subjektu tdaju.
O tuto dobu se prodluzuji vSsechny |h{ity pro vyfizeni zadosti. Pokud subjekt idaji odmitne tyto
dopliujici udaje poskytnout, neni spravce povinen reagovat na jeho Zadost;

e je-li subjektem udajl osoba mladsi 16. let, musi byt Zadost podana a podepsana jeho zakonnym
zastupcem.



